
CONTRACT DE MANDAT NR. 18/29.01.2024 

Art. 1. PartIle contractante 

SOCIETATEA DE TRANSPORT BUCURETI STB S.A., denumit in continuare STB SA, 

avand sediul in Bucuresti, bd. Dinicu Golescu nr. 1, sector 1, inregistrata la Oficiul 

Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/46/1991, C.I.F. 

1589886, reprezentata de Consiliul de Administratie, prin dl. Andrei DINCULESCU-BIGHEA 

in calitate de Presedinte, desemnat in baza Deciziei Consiliului de Administratie nr. 46 din 

data de 29.09.2023 in calitate de mandant, pe de o parte, 

i 
Domnul DANIEL ISTRATE numit in continuare Director General, cetatean roman, avand 

CNP 	 domiciliat in 

/ identificat cu C.1., sena= nr. 	eliberata de 	la data de 

In calitate de mandatar, pe de cealalta pane, 

In temeiul Ordonantei de Urge* nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a 

intreprinderilor publice, modificata si completata prin Legea 187/2023, Legii nr. 31/1990 

privind societatile comerciale, Codului Civil, ale Actului Constitutiv si a Deciziei Consiliului 

de Administratie nr.15 din data de 29.01.2024; 

Au convenit incheierea prezentului contract de mandat, obligandu-se in termenii si 

conditiile acestuia. 

Art. 2. Obiectul contractului 

2.1. Conform prezentului acord de vointa intervenit intre parti, STB SA, reprezentata 

prin Consiliul de Administratie, incredinteaza mandatarului, in calitatea sa de Director 

General al STB SA, !Ana la numirea Directorului General al STB SA, prin concurs, in 

conditiile OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu 

modificarile si completarile ulterioare prin Legea 187/2023 conducerea, organizarea, 

reprezentarea si gestionarea activitatii executive a STB SA, potrivit legii, in scopul 

indeplinirii obiectivelor si indicatorilor de performanta care constituie anexa la prezentul 

contract. Mandatarul reprezinta societatea in raporturile cu tertii si poarta raspunderea 

pentru modul in care infaptuieste actele de administrare ale acesteia, potrivit legii si celor 

convenite prin prezentul contract. 

2.2. Toate operatiunile pe care Directorul General este imputernicit sã le efectueze se 



vor realiza In baza si in limitele mandatulul conferit prin prezentul contract. 

Art 3. Durata contractului 

3.1 Contractul de mandat se Incheie pe o perioada de 5 (cinci luni), Incepând cu 

data de 18.02.2024, CU posibilitatea prelungirli acestuia, pentru motive temeinice, pentru 

inca 2 (douã luni), sau panã la finalizarea procedurii de selecie a directorulul general, In 

conformitate cu prevederile art.291  aIm (2) din OUG nr.109/2011 prMnd guvernanã 

corporativä a Intreprinderilor publice cu modificàrile si completärile ulterioare. 

Art. 4. Drepturite si obligaiile Directorului General 

4.1 Directorul General are urmâtoarele obligaii principale: 

1. sâ aducã la Indeplinire obiectivele, atribuiiIe Si indicatorii de performanâ care constitule 

Anexele 1, 2 si 3 la prezentul contract si fac parte integrantä din acesta. 

2. sa elaboreze si sä prezinte Consiliului de Administratie, In termen de 90 de zile de la 

numire, planul de management pentru durata mandatului; planul de management cuprinde 

strategia de conducere pentru atingerea obiectivelor si indicatorilor de performana care 

constituie Anexele 2 si 3 la prezentul contract si este elaborat In conformitate cu prevederile 

OUG 109/2011 privind guvernanã corporativä a intreprinderilor publice, modificatà si 

completatã prmn Legea nr.1 11/2016 Cu modificàrile si completãrile ulterloare. 

3. propune Consiliului de Administratie strategia si politica comercialà si de dezvoltare a 

societa.ii; 

4. propune Consiliului de Administratie structura organizatoricà a societatmi, numàrul de 

posturi, precum si normativele de constituire a compartimentelor funcionale si de 

prod ucie; 

5. negociaza si semneazä Contractul Colectiv de Muncã la nivel de societate In baza 

mandatului specific acordat de Consiliul de Administratie; 

6. rezolvâ once problema Incredinatã de Consiliul de Administratie al societàii; 

7. reprezinta societatea In faà instaneIor de judecatä, Parchet, Poliie si alte autoritati publice, 

putând decide asupra chemãnii In justiie si renunärii la judecatá sau la drept, având dreptul 

sä delege reprezentarea in condiiiIe Iegii si Regulamentului de Organizare si Funcionare al 

Societatli; 

8. incheie acte juridice in numele si pe seama societatii cu respectarea dispoziiiIor Legii 

nr.31/1991, OUG nr.109/2011 si a prevederilor Actului Constitutiv al Societãii de Transport 

Bucuresti STB S.A., fârà a fi enumerate limitativ; 

9. sä Intocmeascà, lunar, rapoarte cu privire la activitatea de conducere executivä si cu 

privire la evolutia societatii, pe care sä le prezinte Consiliului de Administratie; 

10. sâ prezinte Consiliului de Administratie, lunar sau ori de cate ori i se solicità, situaia 



economico-financiarâ a societãtii, stadiul realizàrii obiectivelor si indicatorilor de 

performanä, modul de acordare a drepturilor bäneti cuvenite, másurile luate In cazul 

neIndeplinirii acestora si/sau once informalie solicitatã; 

11. sä asigure monitorizarea realizärii prevederilor bugetului de venituri si cheltuieli; 

12. sa organizeze punerea In aplicare si sâ ducã la Indeplinire Decizille Consiliului de 

Administraie si ale Adunàrii Generale ale Acionarilor; 

13. sä informeze Consiliul de Administratie cu privire la toate neregulile constatate In 

activitatea societãii; 

14. sa reprezinte societatea fatã de terti  si in fata  oricáror autoritati ale statului, in limita 

Imputernicirilor primite; 

15. sã Isi exercite mandatul Incredintat personal si cu lolalitate, competenta si diligena unui 

profesionist, in interesul societatii. 

16. sâ manifeste diHgena unui bun proprietar si sä ia toate mäsurile necesare conducerli 

societatli, fârâ a mncàlca competenele rezervate de lege sau de alte reglementäri pentru 

Consiliul de Administratie, In spiritul conservärii si dezvottarii patrimoriiului societãtii si al 

Indeplinirii obiectivelor si indicatorilor de performanä stabilite; 

17. sa ii foloseascà toatä priceperea, experienta  si toate mijloacele ce-i vor fi puse la 

dispoziie de cätre societate, In vederea conduceril activitãii acesteia astfel Incát sã ajungà 

la Indeplinirea obiectivelor si indicatorilor de performana stabilite; 

18. sâ participe la sedintele Consiliului de Administratie; sâ informeze in scris si In mod 

operativ Consiliul de Administratie despre once acte Si fapte de Incàlcare a dispoziiilor 

legale, a decizillor Consiliului de Administratie de câtre ceilalti directori executivi, de care a 

luat cunotinta cu prilejul executärii prezentului contract; 

19. in cazul In care Directorul General nu va putea sâ punã In executare o decizie a 

Consiliului de Administratie sau o hotãrâre a Adunârii Generale a Actionarilor  sau când, dei 

ar putea sã o punã In aplicare, aplicanea acesteia ar putea conduce in mod evident si cent la 

prejudicierea societatii, acesta este obligat sâ informeze deIndatà si motivat Consiliul de 

Administratie despre astfel de imprejurãri, in caz contnar fund tinut  rspunzätor pentru 

neexecutarea deciziei si/sau repararea prejudiciului astfel cauzat; 

20. la Iricetarea mandatului, indiferent de modul de Incetare, mandatarul sau reprezentantul 

Imputennicit al acestuia trebuie sa efectueze predarea-primirea pe bazä de pnoces verbal a 

tuturor documentelor STB S.A. si a oricàror bunuri ale acesteia, in tenmen de maxim 30 Ale 

calendaristice de la data Incetãrii mandatului sub sanctiunea  suportànii de daune; 

21. la Incetarea mandatului, sä efectueze un raport cu privire la actele si faptele efectuate 

In cursul mandatului sáu pe care sä-I prezinte Consiliului de Administratie in termen de 

maxim 30 de Ale calendanistice de la data Incetärii mandatului. 



4.2 Directorul General este de asemenea obligat: 

1. sà adopte toate mâsurile necesare pentru protejarea patrimoniului societatii; 

2. sã flu fie legat de societate printr-un contract de munca; 

3. sã pstreze confidenalitatea inforn'iaiilor si a secretelor de afaceri ale societãtii, la care 

a avut acces, Cu excepia situaiilor In care o asemenea folosire este impusä de lege sau 

necesarã in relatia cu autoritatile publice si/sau de participarea Directorulul General in 

cadrul vreunui Iitigiu care are ca obiect activitatea societàii; 

4. Directorul General are obligaia s6 supuna aprobarii Consiliului de Administratie once 

tranzacie cu administratorii ori directorii sau, dupä caz, membrii Consiliului de 

Administratie, cu angajalii, cu acionarii care dein controlul asupra societàii sau cu o 

societate controlatã de acestia, dacä aceasta are, individual sau Intr-o serie de tranzactii,  o 

valoare de cel puin echivalentul in lei a 50.000 euro. Obligaia incumbã si in CaZUI 

tranzaciilor Incheiate cu soul sau soia, rudele ori afinli pana la gradul IV inclusiv; 

5. Directorul General se obligã sã ducä la Indeplinire deciziile Consiliului de 

Administraie/Adunârii Generale a Acionarilor, In scopul atingerli obiectivelor societäii, In 

conformitate cu prevederile bugetului de venituri si cheltuieli; 

6. se subordoneazä Consiliului de Administratie al SIB. 

7. alte obligaii ce decurg din lege. 

4.3 Directorul General are urmãtoarele drepturi: 

1. SA primeascä o remuneratie  In cuantumul stabilit in prezentul contract. 

2. Sà beneficieze de un concedlu de odihna plätit de 32 zile Iucrãtoare anual, care 

poate fi efectuat integral, Intr-o singurä tranâ, ori fraclionat,  in mai multe trane, Cu 

aprobarea Consiliului de Administratie. 

3. Sa beneficieze de a asigurare de rãspundere a administratorulul (tip 

Directors&Officers Liability) care sã acopere daune cauzate SIB S.A.. Obiectul asigurãrii II 

constituie acoperirea daunelor cauzate SIB S.A., pe care a conduce si/sau terilor, de 

faptele Cu caracter decizional comise de câtre Asigurat. Plata primelor aferente acestei 

asigurâri va fi fâcutâ de STB SA si nu se va deduce din remuneralia cuvenitâ Directorulul 

General. 

Art. 5. Obligaiite si drepturile STB S.A., prin Consiliul de Administratie 

5.1 STB SA prin Consiliul de Administratie are urmãtoarele obIigaii: 

1. Sã punà la dispoziia Directorului General toate mijloacele necesare pentru executarea 

mandatului, In condiiile legii si ale bugetulul aprobat de Adunarea Generalä a Aclionarilcr. 

2. Sã asigure Directorulul General deplina libertate In Indeplinirea sarcinilor si obligaii1or 



care fac obiectul prezentului contract, In condiiile legii si sub rezerva limitârilor ce decurg 

din prezentul contract. 

3. Sä asigure Directorului General plata drepturilor cuvenite potrivit prezentului contract, 

inclusiv sä reinà Ia sursã si sä vireze la termen impozitul pe venit si toate celelalte 

contribuii obligatorii, fiscale sau de once naturã, care cad in sarcina Directorului General, 

In numele Si pe seama acestuia. 

4. Sã evalueze, potrivit legli, activitatea Directorului General, atât in ceea ce privete 

executia contractului de mandat, cat si In ceea ce privete planul de management. 

5. Sâ deconteze cheltuielile legate de exercitarea mandatului, pe bazà de documente 

justificative, precum cheltuieli de cazare, diurnà, transport ocazionate Cu deplasarea In tara 

sau in strãinätate, cu aprobarea Ccnsiliului de Administratie; 

6. Sä punâ la dispoziia Directorului General, In vederea desfäurãrii activitätii, telefon, 

autoturism de serviciu, dotàri de birou. 

5.2 STB SA prin Consiliul de Administratie are urmãtoarele drepturi: 

1. 

 

SA stabileascã, prin Decizie a Consiliulul de Administratie, obiectivele si indicatorii 

de performanta, care constitule anexe ale prezentului contract de mandat si sà le 

revizuiascà In mod unilateral, oricând pe parcursul executärii mandatului, In functie  de 

evoluia specificà a SIB S.A. 

2. Sã pretindä Directorului General Indeplinirea obiectivelor si indicatorilor de 

performana stabilite conform prezentului contract. 

3. Sã solicite sã i se prezinte lunar situatia economico - financiarä a societâlU si a 

oricäror documente privind Indeplinirea obiectivelor si indicatorilor de pertormanã. 

4. Sâ dispunâ niãsurile pe care le considerä necesare pentru urmãrirea si 

Indeplinirea unei bune executii  a prezentului contract si pentru verificarea Indeplinirii 

obiectivelor si indicatorilor de performarã stabilite conform prevederilor prezentului 

contract. 

Art. 6. Atribuiile, obiectivele si indicatorii de performana 

Obiectivele, indicatorii de performanta si atribuiile sunt stabilite de cätre mandant, in 

cent ormitate cu prevederile legale si constituie Anexele 1, 2 si 3 ale prezentului contract. 

Acestea pot fi revizuite de cãtre mandant, oricând pe parcursul executärii mandatului, In 

functie de evolutia activitatilor specif ice STB S.A. 

Planul de management cuprinzând strategia de conducere pentru atingerea obiectivelor si 

indicatorilor de performanta stabilite conform prevederilor prezentului contract de mandat 

trebuie sá tie corelat si sà dezvolte planul de administrare at Consiliului de Administratie si 

este supus aprobârii acestula din urmä. 



In cazul In care planul de management revizuit In urma solicitârii Consiliului de Administratie 

flu este aprobat de acesta din urmâ, mandatul Directorului General Inceteazä de drept la 

data numirii noulul Director General, conform legii. 

Art. 7 Remuneralia  Directorului General 

7.1 Remuneratia  Directorului General este formatä dintr-o indemnizalie fixä lunarä Si 0 

componeritâ variabilâ. 

7.2 Directorul General va beneficia de o indemnizatie fixã lunarã reprezentând echivalentul 

a de 6 ori media pe ultimele 12 luni a câtigului salarial mediu brut lunar pentru activitatea 

desfâuratä conform obiectului principal de activitate Inregistrat de societate, la nivel de 

clasä conform clasificatiei activitàtilor din economia nationala,  cornunicat de Institutul 

National de Statisticã anterior numirii, respectiv suma de: 

6 x 6.462.92 lei/lunä = 38.777.52 lei/luni (In conformitate Cu datele publicate pe site-uI INS 

din data de 12.01.2024 referitoare la evolutia  câtigului mediu brut din perioada decembrie 

2022 - nolem brie 2023). 

7.3 Directorul General va beneficia si de o componentà variabilã lunar reprezentând 

echivalentul a de 8 ori media pe ultimele 12 luni a catiguIui salarial mediu brut lunar pentru 

activitatea desfâuratä conform obiectului principal de activitate Inregistrat de societate, la 

riivel de clasà conform clasificatiei activitatilor din economia nationalà comurilcat de 

Institutul National de Statisticâ, anterior numirii, 

7.4 STB S.A. se obligá sä plateascà Directorului General indemnizatia fixA lunar, pentru 

executarea contractului de niandat, iar componentâ variabilà bianual, in luna depunerii 

situatiilor financiare semestriale/anuale la organul fiscal competent, proportional cu gradul 

de Indeplinire a indicatorilor cheie de performanta,  aprobai de Consiliul de Administratie. 

Componenta variabila se revizuiete anual de cätre Consiliul de Administratie In functie  de 

nivelul de realizare a obiectivelor cuprinse In planul de administrare si de gradul de 

mndeplinire a indicatorilor cheie de performantà financiari si nefinanciari aprobai de 

Adunarea Generala a Actionarilor,  anexe la contractul de mandat. 

Art. 8 Loialitate, confidentialitate 

8.1. Directorul General se obligä sà flu ocupe, färâ autorizarea Consiliului de Administratie, 

functia de director, administrator, mernbru al directoratului sau al consiliului de 

supraveghere, cenzor sau, dupa caz, auditor intern ori asociat cu räspundere nelimitatà, in 

entitati juridice concurente sau având acelai object de activitate. 

8.2 Directorul General se obliga sà flu realizeze, fãrâ acordul expres si prealabil a 

Consiliului de Administratie, operatiuni  de tipul celor cu care a fost mnsàrcinat pnin prezentul 

contract, ca mandatar al altor persoane sau In nume propriu. 



8.3. Dacâ Directorul General are intr-o anumitã operatiune,  direct sau indirect, interese 

contrare intereselor STB SA. acesta are obligaia sa Intiinteze Consiliul de Administratie 

cu privire la acest aspect si sà flu Ia parte la nicio deliberare privitoare la respectiva 

operatiune. Directorul General are aceiai obligaie si In cazul in care, intr-o anumità 

operatiune, stie Ca sunt interesate soia sa, rudele sau afiflui sal pariã la gradul al IV-lea 

inclusiv. In cazul Iflcälcärii acestei obligaii, Directorul General raspunde pentru daunele 

produse societâii. 

8.4 Directorul General este obligat sä pàstreze confidentialitatea datelor si informaiilor 

referitoare la activitatea societàii, care Ti sunt prezentate cu acest caracter pe toata durata 

prezentulul contract, dar si dupâ Incetarea mandatului, pe o perioadâ de 3 ani. 

8.5 Once incãlcare a obligaiiIor preväzute la art. 81- 8.4. Indreptaete pe mandant sã 

solicite Directorulul General despägubiri pentru daunele provocate. Invocarea clauzelor 

contractuale In cadrul unei proceduri amiabile, de mediere, conciliere sau In cadrul unei 

proceduri arbitrale/judiciare derulatä Intre pâri si care are ca obiect stabilirea unor/unei star 

de fapt ori a unor drepturi sau obIigaii Intre partile contractante, flu constitule o Incàlcare a 

obligaiei de confidentialitate. 

Art. 9. Ráspunderea partilor 

9.1. Manidatarut Ii exercitã mandatul cu prudena si diligena unul bun administrator si nu 

are dreptul de a transmite ori substitui mandatul sâu, precum si once alte drepturi si obIigaii 

aferente acestui contract unei alte persoane, färä acordul prealabit at Consiliulul de 

Administratie. 

9.2. Producerea de daune materiale si morale societäii, pnin acte, fapte sau omisiuni 

produse In executarea contractului de mandat atrage räspunderea civila a mandatarulul. In 

cazul In care actele, faptele sau omisiunile au caracter penal, mandatarul ráspunde si 

potrivit legii penale. 

9.3. Aciunea In rãspundere civilã/penalâ Impotriva mandatarului este introdusâ de câtre 

STB SA, pnin Consiliul de Administratie. 

9.4. Mandatarul este exclusiv rãspunzâtor pentru pagubele suferite de STB SA in cazul 

Iuârii unor decizil eronate de càtre Consiliul de Administratie care s-au bazat pe inforrnatiile 

eronate si/sau incomplete furnizate de cätre Directorul General. 

9.5. Pentru neIndeplinirea sau Indeplinirea necorespunzãtoare a obIigaiilor prevàzute In 

prezentul contract, päile räspund potrivit legislaiei in vigoare. 

indicatonilor si obiectivelor de pertormanta, precum si a celorlalte cniteril prevãzute In 

prezentul contract si in legisIaia In vigoare aplicabila. 



Art. 10 Modificarea contractului 

10.1 Modificarea prezentului contract se face prin act adiional, semnat de cätre ambele 

pàri contractante. Prevederile anexelor la prezentul contract se modificâ, de drept, odatä cu 

modificarea br prin Decizie a Consiliului de Administraie. 

Art. 11 Forth majorã 

11.1. Partile sunt exonerate de râspundere In caz de forta  majora si vor depune eforturi 

comune In vederea diminuãrii daunelor eventuale ce ar rezulta In urma intervenirii unei 

asemenea Gauze. 

11.2. Partile se obligä, de asemenea, sã se Intiineze reciproc, In scris, in termen de cel 

mult 5 (cinci) zile de la interventia vreunei cauze de fortâ majorä si, In general, sä se 

informeze reciproc In timp util asupra impedimentelor de naturä sã conducâ la dificultati in 

realizarea obiectului prezentului Contract. 

Art. 12 Incetarea contractului 

12.1. Partile semnatare ale prezentului contract stabilesc câ acesta Ii poate Inceta efectele 

in una sau mai multe dintre urmãtoarele situaii: 

a) renunarea mandatarului la mandatul sâu, Inainte de Implinirea termenului contractual, cu 

o Intiin1are prealabilä cu cel puin 30 de zile anterior datei de Incetare; 

b) revocarea mandatulul pentru justá cauzá, cum ar fi: neIndeplinirea uneia sau a mai 

multor obligaii prevàzute In contract; nerespectarea deciziilor Consiliului de Administraie al 

STB S.A.; constatarea unei scäderi a performantelor societätii fata de anul de referinta, din 

culpa mandatarului. 

c) acordul de voinä al partilor semnatare; 

d) transformarea, divizarea sau fuziunea societati, daca aceasta se desfiinteaza. 

12.2. Prezentul contract de mandat inceteazà de drept In urmàtoarele situatii: 

a) la expirarea perioadei stabilite ca duratâ a contractului de mandat; 

b) la apariia unor modificäri legislative de naturà a Impiedica asemenea formà de 

mandatare; 

c) la intervenirea unui caz de incompatibilitate prevãzut de lege; 

d) la data decesului sau a puneril sub interdictie judecãtoreasca a mandatarului; 

12.3. Contractul Isi poate Inceta efectele in cazurile preväzute la art. 12.1 lit, a) i lit, b) 

numai dupa a prealabilä notificare de câtre partea interesatä a incetârii acestuia, cu cel 

putin 30 de zile calendaristice Inainte de data efectivã de incetare. 

12.4. Revocarea fàrà justã cauzà a rnandatului mncredintat sau renunlarea intempestivà la 

mandat, anterior implinirii termenului contractului, Indreptàete partea lezatä la solicitarea 



de daune interese egale cu 2 indemnizatii fixe lunare. 

Art. 13 Litigii 

Litigiile izvorate din inchelerea, executarea, modificarea, incetarea si interpretarea clauzelor 

prezentului contract, nerezolvate pe cale amiabila, in termen de 15 zile de la data notificaril 

emise de partea interesata, vor fi solutionate de instantele judecatoresti competente. 

Art. 14 Dispozitii finale 

Notificarile dintre parti urmeaza a se efectua prin servicii postale Cu confirmare de primire, la 

adresele mentionate in preambulul contractului sau la once alta adresa comunicata reciproc 

de catre partile contractante on pe baza de semnatura de primire. 

Prin semnarea prezentului contract, se considera ca mandatarul a acceptat in mod expres 

mandatul si pe toata perioada de valabilitate a acestuia se angajeala sä respecte toate 

reglementarile interne privind organizarea i functionarea societatii. 

Prezentul contract se completeaza cu dispozitiile referitoare la mandat prevazute in 

legislatia in vigoare, precum si Cu bate celelalte prevederi legale aplicabile. 

Anexele cuprinzand oblectivele i indicatorii de performanta ale Directorului General fac 

parte integranta din prezentul contract. 

Prezentul contract contine un numar de 9 pagini i un numar de 3 anexe continand 9 pagini: 

Anexa 1 - Objectivele de performanta; 

Anexa 2 - Indicatori cheie de performanta 

Anexa 3 - Atributiile Directorului General 

si s-a incheiat astazi 29.01.2024 la sediul STB SA in doua exemplare originale, cate unul 

pentru fiecare parte. 

STB S.A. prin: 	 DIRIECTIOR GENERAL 

DINCULESCU-BIGHEA Andrei 	 AS_IIATE Daniel 



ANEXA 1 

La Contractut de mandat nr. 18/29.01.2024 

OBIECTIVE DE PERFORMANTA 

1. 	Adaptarea la cererea de transport: 

-. 	prezentarea Autoritatii Contractante de propuneri privind adaptarea structurii parcului 

circulant la variatiile  fluxulul de câlâtori, precum si la specificul ttaseelor; 

- 	realizarea programului de transport aprobat (parc circulant, capacitate oferitä, trasee, 

rulaj) in proportie de peste 90%; 

2. Respectarea indicatorilor de performanâ In conformitate Cu obIigaiiIe asumate prin 

contractul de transport; 

3. Creterea siguranei si securitaii pasagerilor si a personalulul angajat: 

- 	dezvoltarea competeneIor profesionale pentru personalul de bord, prin realizarea 

Planului de formare profesionala si contientizarea acestuia privind aplicarea corectä a 

normelor legale In vigoare sau a norrnelor de conduitâ preventivà In circulatia pe drumurile 

Pu blice; 

- 	elaborarea de proceduri interne, cu respectarea prevederilor legate aplicabile, care 

se vor referi cel puin la: 

- 	actualizarea informaiiIor de transport puse la dispoziia cãlâtorilor; 

- 	administrarea si controlul bunuritor pierdute; 

administrarea recIamaiiIor, mntrebârilor si sugestiilor; 

- 	Codul de conduitâ at conducerilor de vehicule, precum si a personalului salariat at 

operatorutul care are contact direct cu càlâtorul; 

- 	instructiuni privind prevenirea si combaterea sàvâririi de fapte cu incidenta  asupra 

siguranei si securitãii câlâtorilor pe durata cälâtoriei; 

- 	instructiuni Si planuri privind situatlile de urgenta: 

- 	Incadrarea In termenele de reparalii prevãzute de normative pentru tramvaie, 

troleibuze si agregate; 

incheierea si meninerea valabilitatii politelor de asigurare a câlàtorilor si a bunurilor 

acestora pentru consecinlele accidentelor din trafic; 

- 	evitarea aparitiel  evenimentelor de circuIaie legate de problemete de sànàtate si de 

securitate In muncà (efectuarea de cätre salariatii societätii a controalelor medicate 

periodice conform prevederilor tegale); 

4. Realizarea programelor anuate de investiii In conformitate cu Programul de 

investitii at Operatorului si Intreprinderea aciunilor necesare de Indeplinire a obiectivetor din 



programul de investilii al UAT-urilor beneficiare, membre a ADTPBI, având ca obiectiv 

principal creterea eficienei Serviciului public; 

5. Imbunãtàtirea relaiei Cu câlàtorii si a imaginil companiei: 

- 	cresterea notorietatii  pozitive relevatà In mass-media; 

- 	Imbunatatirea Si dezvoltarea mijloacelor de informare a câlàtorilor; 

- 	promovarea permanentà a serviciului de transport public 

6. Aplicarea de mäsuri performante de management care sà conducà la 

eficientizarea costurilor de operare: 

- 	programarea efectuãrii de cheltuieli 'totale proportional cu gradul de realizare a 

veniturilor totale; 

- 	echilibrarea costurilor serviciului de transport public pe baza veniturilor din exploatare 

i a plàilor efectuate de autoritatea contractantâ pentru diferena de tarif si compensaie; 

- 	reducerea creantelor; 

- 	reducerea plailor restante; 

7. Valorificarea posibilitãlilor de obinere a unor resurse financiare suplimentare: 

- 	identificarea corectã ca denumire Si localizare, gruparea si evaluarea stocurilor de 

materiale si piese fàrà micare, In vederea valorificärii acestora; 

- 	creterea gradului de valorificare a materialelor deeu recuperabile Si a materialelor 

uzate In scopul realizãrii de venituri suplimentare; 



ANEXA2 

La Contractul de mandat nr. 18/29.01.2024 

INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA 

DENUMIRE VALOARE GRAD DE 
FORMULA PONDERE 

INDICATORI TINTA REALIZARE 

A. INDICATORI FINANCIARI 

1. Flux 

de Lichiditate Active circulante 1+ ( Val. realizatâ - 
>1 10% 

generala Datorli curente Val. 	intá)NaI. tinta 

flu merar 

Reducerea 

cheltuielilor 
Cheltuieli totale 

2.  totale la 1 + (Val. tinta - Val. 
xl000 1000 5% 

Costuri 1000 lei realizatâ)NaI tintä 
Venituri totale 

venituri 

totale 

Rata Datorii totale 
1+ ( Val. tintä - Val. 

3. Datoru generalâ a Capital propriu <1 5% 
realizatã)/VaI. tintà 

indatorãrii 

Venituri proprii 

realizate x 100 
4.  Realizarea 1+ (Val. realizatä - 

Venituri proprii >90% 10% 
Venituri veniturilor Val. tintä)NaI. tintà 

bugetate 

Cheltuieli pt, 

investitli 
5.  Grad de 1+ (Val. realizatä - 

realizate x 100 100% 5% 
Irivestitli realizare Val. tinta)Nal. tintà 

Cheltuieli pt. 

investiii 



bugetate 

B. INDICATORI NEFINANCIARI 

B.1. INDICATORI OPERATIONALI 

{[(lungimea Tramvai 

traseelor anulate 0,5% 
1+ (>iVal.tintâ/mod 

x nr. zile Troleibuz 
1 	Trasee 	anulate transport-Val. 

anulare)] x 100/ 0,2% 
pentru o perioadã de realizatä/ mod de 

lungtme totalà Autobuz 
mai mult de 24 h din transport)/Val. 

trasee cuprinsä 0,2% 12,5% 
vina operatorului tinta/ mod de 

In progr. de 
transport 

transport} x nr. 

zile raportare 

2. 	Numär de abated 

constatate 	Si 

sanction ate 	de 20 

personalul Imputernicit (Numâr de 

(Brigada 	de 	Politie abateri/ 1 milion 1+ (Val. tinta-Val. 
12,5% 

Rutier, 	Inspectoratul de kilornetri) realizatã)NaI. tint5 

de 	Stat 	In 	Controlul 

Transporturilor Rutiere, 

Garda de Mediu) 

B.2, INDICATORI ORIENTATI SPIRE SERVICII PUBLICE 

1. 	Plângeri 	de 	la nr. plângeri 10 	nr. 
1 +(Val tinta-Val 

pasageri fundanientate Zile 
realizatã)/Val tinta 

Intreg, raportare 

nr. plângeri 
8,66xnr. 

fundamentate 1 +(VaI tinta-Val 
Zile 

rezolvate In realizatà)/Val tinta 25% 
raportare 

termen legal 

nr. plangeri 
1,34 x nr. 

fundamentate 1 +(VaI tinta-Val 
zile 

nerezolvate in realizatã)Nal tinta 
raportare  

termen legal 

C. INDICATORI GUVERNANTA CORPORATIVA 



1. Planul 	anual 	de 	implementare 	a 

rnãsurilor de control al riscurilor 

aprobare 

Director 

General 

aprobat 

5% 

aprobare Consiliul 

de Administraie 

avizare dupã Inchiderea 
2. Raport anual/semestrial privind aspecte 

Director situaiilor financiare 10%  
semnificative ale activitâii societätii 

General pentru anul 

precedent/respectiv 

sem I 

10 

Nota: 

- 	Pentru fiecare indicator de performana se calculeazâ valorile efective care se 

comparã cu valorile tinta. obtinând-se gradul de Indeplinire a criteriului respectiv. 

- 	Gradul global de realizare a criterlilor de performanã se obtine prin ponderarea 

gradului de Indeplinire a fiecârui criteriu cu valoarea desemnatà a ponderii pentru criteriul 

respectiv. 



ANEXA3 

La Contractul de mandat nr. 18129.01.2024 

ATRIBUTIILE DIRECTORULUI GENERAL: 

a) generale: 

• este Ioial societati; 

• organizeazâ, conduce, coordoneazã si verifica activitatea tehnica-organizatoricã, 

economic.!, financiarä si administrativä a societâti; 

• urmärete aplicarea sistemului de evaluare a saIarialIor si propune mâsuri de 

Imbunãtälire a acestuia; 

• concepe si propune strategli/politici de dezvoltare a STB SA; 

• asigurâ, Impreuna cu directorii direciilor de specialitate, conducerea executivä a 

activitatii societãi si raspunde de aducerea la Indeplinire a deciziilor Consiliului de 

Administraie; Ia màsurile necesare pentru realizarea obiectului de activitate al societài, 

pentru buna organizare a activitatii, creterea eficientei si eficacitãii, crearea conditlilor 

corespurizâtoare do muncä pentru mntreg personalul; 

• informeazà operativ membril Consiliulul de Administratie si Adunarea Generalã a 

AcionariIor asupra desfäuràrii activitatii societäti; 

• asigura si dispune mâsuri pentru pästrarea integritâii patrimoniului Societâii; 

• asigurâ buna desfàurare a activitáii conducerii executive a STB SA, urmârind ca 

fiecare menibru sà participe activ la rezolvarea sarcinilor din cadrul entitâtilor 

organizatorice pe care le coordoneazã; 

• coordoneazã activitatea directorilor do specialitate al Societâii si a entitâtilor 

organizatorice direct subordonate, in conformitate cu organigrama aprobatä; 

• aprobä nivelul de salarizare negociat cu conducàtorii locurilor de muncâ, pentru sefii 

entitàilor organizatorice din cadrul SIB SA si a entitatilor cu organizare si conducere 

proprie subordonate; acordä delegare de competenâ conducãtorilor entitatilor 

organizatorice ale Societälii pentru negocierea salarlilor individuale ale personalului din 

subordine, cu respectarea grilei de salarizare si a dispoziiiIor legale In vigoare; 

• urmàrete existenta cadrulul organizatoric si a mijloacelor necesare pentru 

prevenirea riscu rilor profesionale, asigu ra rea secu ritatli si protecia sànãtâii salariatilo r; 

• depisteazâ aspectele vulnerabile ale activitatli specifice si stabiIete rnäsuri pentru 

remedierea/Inläturarea deficientelor; 

0 	face propuneri pentru reorganizare-restructu rare In cadrul Societàii; 



• stabileste delegari de atributii pe trepte ierarhice, organizand controlul indeplinirii 

sarcinilor si verificand modul de aplicare al masurilor aprobate; 

• aproba angajarea/promovarea/concedierea personalului Societatii, direct sau prin 

delegari de competenta, acordate conducatorilor entitatilor organizatorice; 

• verifica, analizeaza si dispune masuri privind utilizarea eficienta a fortei de munca in 

cadrul Societatii; 

• raspunde pentru dispozitiile si continutul deciziilor proprii; 

• raspunde de stabilirea, implementarea, mentinerea si imbunatatirea proceselor 

Sistemului de Management al Calitatii, in cadrul entitatilor subordonate 

• asigura instruirea personalului din subordine; 

• coordoneaza activitatea de identificare si evaluare a riscurilor profesionale, elaborare 

a planului de prevenire si protectie, elaborare a instructiunilor proprii pentru completarea 

si/sau aplicarea reglementarilor de securitate si sanatate in munca, tinand-se seama de 

particularitatile activitatilor Societatii; 

• raspunde de bunu rile materiale luate pe inventar propriu; 

• respecta normele de sanatate si securitate in munca, precum si cele privind situatiite 

de urgenta; 

• respecta prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare, ale 

Regulamentului Intern si ale Contractului de Mandat; 

• evalueaza, la sedintele analizei de management, stadiul si eficienta actiunilor 

corective intreprinse; 

• raspunde pentru respectarea normelor legate si de reglementare privind controlul 

documentelor, precum si pentru instruirea continua a personalului subordonat, cu 

responsabilitati in domeniu; 

• coordoneaza mentinerea si imbunatatirea sistemului de management al calitatii; 

• dispune difuzarea in randul angajatilor din subordine, a Manualului Calitatii, 

procedurilor de sistem si operationale; 

• urmareste aplicarea actiunilor corective si preventive stabilite si evalueaza eficienta 

lor; 

• participa la activitatea de analiza a cauzelor neconformitatilor, a sesizarilor Si 

reciamatiilor; 

• raspunde de asigurarea confidentialitatii privitor la datele si documentele cu care 

lucreaza; 

• rezolva once alte sarcini dispuse de Consiliul de Administratie. 

b )specifice: 



• stabilete legâturi Cu instituile guvernamentale abilitate, Primäria Municipiului Bucureti, 

Consiliul Judetean llfov si organizaii nonguvernamentale In scopul soluionârii problemelor 

Societatea si ale angajailor el, inclusiv cele de naturà socialâ; 

• asigurä implicare activâ In aciunile desfâurate de organismele asociative din care STB 

SA face parte; 

• prezintà Consiliului de Administratie raportul cu privire la activitatea Societâlii, situaiile 

financiare anuale, precum si proiectul-program de activitate al Societãii pe anul urmãtor; 

• coordoneazâ activitatea de audit public intern si control financiar de gestiune, aprobând 

tematica de control pe domenii de activitate. Rezultatele controalelor efectuate Si 

propunerile de remediere a eventualelor deficiente constatate le prezintâ Consiliului de 

Administratie; 

• urmàrete modul In care sunt apärate iriteresele STB SA In fata instantelor judecâtoreti 

de toate gradele si de solutionarea tuturor problemelor Cu caracter juridic (contracte 

economice, decizil, reclamatii plàngeri, contestatii, memorli, conflicte, etc.); 

• urmãrete elaborarea si punerea In aplicare a strategiei de comunicare STB SA, 

stabilirea Si meritinerea  relatiilor de comunicare dintre Societate çi public, crearea si 

mentinerea unei imagini institutionale pozitive; 

• coordoneazà activitatea de elaborare a programelor anuale si multianuale de dezvoltare 

a Societatii, pe probleme de investilii; 

• analizeazà propunerile directorilor DireciiIor de specialitate privirid actualizarea structurii 

organizatorice a Societãii si supune spre aprobare Consiliului de Administratie varianta 

optima; 

• coordoneazâ activitatea in domeniul sistemului de management al calitatil, sistemul de 

Imbunatatire a documentatiei (standarde de firma, caiete de sarcini, norme interne, 

instructiuni, procese tehnologice, etc.), activitatea de metrologie prin verificãri de naturä 

energeticã, electricã si mecanicâ, in vederea mentineril  In stare de functionare  a sistemului 

energetic de tractiune  si certificánd performanele tehnice privirid sigurana circulatiei 

pentru mijloacele de transport in comun; 

• coordoneazà activitatea de omologare si certificare a produselor, lucràrilor si serviclilor 

utilizate; 

• urmãrete si ràspunde de apllcarea corectà a sistemului de salarizare aprobat si de 

mncadrarea corespunzätoare a salariatilor, In conformitate cu prevederile legale in vigoare; 

• aprobà strategia, politica si obiectivele Societatil In domeniul resurselor umane si 

asigurà realizarea planurilor anuale privind formarea si perfectionarea personalului STB SA 

• asigurä coordonarea activitatli de exploatare si sigurana circulatiei a Societatil, astfel 



Incât sâ permitâ desfàurarea In conditii  optime a transportului public de persoane; 

• asigurã coordonarea activitãii tehnice a Societatii, In scopul creterii siguranei 

circulaiei si a calitãii serviciulul de transport; 

• asigurâ coordonarea activitätii de planificare si desfãurare a procesului de achizie 

produse, servicii si lucrâri, de Tncheiere a contractelor si derularea acestora cu scopul 

asiguràrii Cu ritmiCitate a bazei tehnica-materiale a Societãii; 

• asigurä buna desfâurare a activitãii de previziune, execuie bugetara si control 

bugetar, repartizarea bugetului pe entitati  organizatorice, e!aborarealactualizarea strategiei 

de politicâ tarifarà la transportul public de persoane si a altor tarife pentru diverse prestalii; 

• asigurâ coordonarea activitàtii de mentenanã a infrastructurii de transport electric 

(tramvaie, troleibuze); 

• asigurà buna gestionare a patrimoniului, cornponentä de bazã a activitãii de 

management a Societäii; 

• asigurã buna desfâurare a activitatii de constructie  si modernizare de tramvaie din 

cadrul Directiei URAC, precum si cea de executare a reparaiiIor planificate si curente a 

agregatelor si vehiculelor de transport public de persoane, vehicule utilitare; 

• asigurà buna desfàurare a activitatilor specifice Centrului de Sânâtate STB SA. 

C) privind autoritatea postulul: 

• decide asupra noilor directii de dezvoltare; 

• semneazä documentele de angajare, colaborare si Incetare a relaiilor de muncà; 

• semneazã deciziile de modificare a funcliei/salariului pentru angajaii Societãii; 

• aprobä recompense/penalizãri, prelungirea/Incetarea activitâii dupâ perioada de probä 

a angajailor; 

• aprobä/respinge cereri ale personalului din subordine; 

• aprobâ documentele specifice activitätii Societatii: statul de functii si nomenclatorul 

ocupaional propriu al Societãii (C.O.R.), procedura fiei standard a postului, documentele 

Sistemului de Management al CaIitâii, etc., i/sau face propurieri de Imbunâthlire a 

acesto ra. 


